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Vorwort

Dieser Leitfaden wurde urspriinglich im Rahmen des Grenziiberschreitenden
Beratungsnetzes mit Unterstiitzung der Europaischen Kommission (INTERREG llI) erstellt.
Er wird seitdem regelmaRig aktualisiert.

Haftungsausschluss

Die vorliegenden Informationen geben einen Uberblick {iber die wesentlichen Regelungen. Wir haben sie
nach bestem Wissen aufgrund der uns vorliegenden Unterlagen und Informationen zusammengestellt. Wir
kénnen keine Haftung fiir die Aktualitdt und Vollstandigkeit der Inhalte und Angaben, sowie fir Wortlaut und
Geltung der Rechtsvorschriften, auf die verwiesen wird ibernehmen. Bei den in diesem Leitfaden gegebenen
Informationen handelt es sich um keine rechtliche Beratung. Sofern von dieser auf andere, fremde
Webseiten auch durch Verlinkung verwiesen wird, besteht von Seiten des Herausgebers keine
Beeinflussungsmoglichkeit. Deren Inhalte macht sich der Herausgeber auch nicht zu Eigen.

Etwaige weitere rechtliche Hinweise und Auskinfte sind in jedem Fall unverbindlich.

Zur leichteren Lesbarkeit wird fiir alle Geschlechtsformen die mannliche Schreibweise verwendet.

Ohne schriftliche Genehmigung der Handwerkskammer Niederbayern-Oberpfalz als Herausgeber dieses
Merkblattes ist es nicht gestattet, Inhalte oder Teile davon zu verwerten, zu verarbeiten, zu vervielfaltigen
oder weiterzugeben.

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte:

Handwerkskammer Niederbayern-Oberpfalz

Abteilung AuRenwirtschaftsberatung

Tel. 0941 7965-218

Januar 2024

Handwerkskammer Niederbayern-Oberpfalz


mailto:international@hwkno.de
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Handwerksleistungen in Osterreich

Grundlegendes

Dieser Leitfaden thematisiert die vorlibergehende Auftragsabwicklung deutscher Handwerksbetriebe in
Osterreich. Die Rechtgrundlagen hierfir sind u. a. die EU-Dienstleistungs-Richtlinie, die
EU-Entsende-Richtlinie und das LSD-BG in Osterreich.

Aufgrund der EU-Dienstleistungsfreiheit diirfen deutsche Betriebe voriibergehend in Osterreich, ,iiber die
Grenze” hinweg gewerblich tatig werden, ohne dort eine Niederlassung oder Betriebsstatte griinden zu
missen. Die Entsende-Richtlinie gibt den Rahmen fiir die Entsendung von Mitarbeitern innerhalb der EU vor
und das Osterreichische Lohn- und Sozialdumping Bekdmpfungsgesetz regelt wesentliche Vorschriften fir die
nach Osterreich entsandten Mitarbeiter.

1. Gewerberechtliches: Qualifikationsnachweis mit
Dienstleistungsanzeige und EU-Bescheinigung

Wenn Sie Handwerksleistungen in einem in Osterreich erbringen wollen, ohne dort
eine Niederlassung zu griinden, dann miissen Sie das beim &sterreichischen Bundesministerium fir Arbeit
und Wirtschaft (BMAW) vor der ersten Aufnahme der Tatigkeit schriftlich anzeigen. Dies machen Sie mit einer
sog. ,Dienstleistungsanzeige”. Die Dienstleistungsanzeige gilt flir 12 Monate. Eine Folgemeldung ist moglich
bzw. nétig, s.u. Stichwort Glltigkeit.

Infos zur Antragsstellung der Dienstleistungsanzeige
Bitte laden Sie sich die aktuell herunter. Sie finden diese ganz unten
auf der Webseite.

Die Einreichung ist online moglich (die geforderten Unterlagen koénnen als gescannte ,Anhange”
hochgeladen und damit eingereicht werden).

Die Dienstleistungsanzeige ist in Osterreich zu stellen beim:
Bundesministerium flr Arbeit und Wirtschaft

Stubenring 1, Abteilung IV/6a, A - 1011 Wien

Tel. +43 1 71100 - 805555


https://www.ris.bka.gv.at/NormDokument.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10007517&Artikel=&Paragraf=94&Anlage=&Uebergangsrecht=
https://www.bmaw.gv.at/Themen/Unternehmen/Grenzueberschreitende-Dienstleistung.html
mailto:service@bmaw.gv.at
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Mit der Anzeige sind nachfolgende Unterlagen mitzuliefern:

= Antrag auf Dienstleistungsanzeige bei postalischer Einreichung. Im Onlineformular geben Sie die
Angaben direkt ein und stellen damit den Antrag. Es gibt zwei unterschiedliche Antragsformulare,
unterschieden wird zwischen juristischen Personen (Gesellschaften) und physischen Personen
(Einzelunternehmer).

= Handelsregisterauszug (nur bei juristischen Personen/Gesellschaften)

EU-Bescheinigung entspricht der Bescheinigung gemaR Art. 7 Abs. 2 lit. b der RL 2005/36/EG
(wird von Ihrer Handwerkskammer ausgestellt)

Bei der Handwerkskammer Niederbayern-Oberpfalz erhalten Sie diese mit einem Anruf unter:
Tel. 0851 5301 -158 (A—Drn)

-160 (Dro — Hirschk)

-162 (Hirschl — Maw und Zahlen)

-164 (Max — Schindlb)

-168 (Schindlc — Stiglb)

-161 (Stiglc —2)

= Berufsqualifikationsnachweis (=Ausbildungsnachweis: Nachweis Meisterpriifung, Befdhigungsnachweis
oder Nachweis der Berufserfahrung)

Sofern |hre Tatigkeit in Deutschland zu den zulassungsfreien, also nicht meisterpflichtigen Gewerken
gehort, in Osterreich aber reglementiert ist, braucht es nur einen Nachweis {iber eine mindestens
einjahrige Auslibung der selbststdndigen Tatigkeit (von der Handwerkskammer — , EU-Bescheinigung” -
siehe oben) und sie missen keine Zeugnisse einreichen. Bei Gesellschaften sind der Anzeige die
entsprechenden Dokumente und ein Berufsqualifikationsnachweis fir den verantwortlichen gesetzlichen
Vertreter (Geschaftsfiihrer) mitzuschicken.

= Nachweis iiber die Staatsangehorigkeit (Dafiir genligt eine Kopie des Reisepasses oder
Personalausweises)

= Bei Tatigkeiten der Baumeister und Baugewerbetreibenden: Nachweis der
Betriebshaftpflichtversicherung
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Kosten, Bearbeitungsdauer
Die Dienstleistungsanzeige ist kostenfrei.

Die Bearbeitung erfolgt Ublicherweise zligig; bei Verzogerungen empfiehlt es sich, telefonisch in hoflicher
Form nachzufassen, sich iber den Eingang lhrer vollstdndigen Unterlagen zu vergewissern und evtl. den
Grund fir die Verzogerung zu erfragen.

Sobald Ihre Dienstleistungsanzeige erfolgreich bearbeitet wurde, sind Sie oder die Gesellschaft im
eingetragen. Dort ist ersichtlich, ob bzw. fiir welche reglementierten Gewerbe ein
Unternehmen mit Sitz in der EU / im EWR eine giiltige Anzeige Uber die Erbringung grenzlberschreitender
Dienstleistungen in Osterreich getitigt hat. AuRerdem kdénnen Sie so iiberpriifen, wie lange Ihre
Dienstleistungsanzeige noch gilt. Die Abfrage ist kostenfrei und auch (z.B.) fur Auftraggeber einsehbar.

Bei ,,gefahrengeneigten” Gewerken ist die schriftliche Genehmigung des Bundesministerium fiir Arbeit und
Wirtschaft auf jeden Fall abzuwarten: Dies ist bei Maurer- und Betonbauern (6sterreichisch Baumeister),
Brunnenbauern (6sterreichisch Brunnenmeister), Elektrotechnikern, Installateur- und Heizungsbauern
(6sterreichisch  Gas- und Sanitartechnik), Glasern, Horgerateakustikern, Kraftfahrzeugtechnikern,
Steinmetzen- und Steinbildhauern (6sterreichisch Steinmetzmeister), Blichsenmachern (Osterreichisch
Waffengewerbe), Zahntechnikern und Zimmerern (6sterreichisch Holzbaumeister) der Fall.

Gultigkeit

Die Dienstleistungsanzeige gilt nun fiir ein Jahr. Wenn Sie dariiber hinaus weiterhin in Osterreich Auftrige
abwickeln, ist eine regelmalige Erneuerung alle 12 Monate noétig. Die Erneuerung der Dienstleistungsanzeige
erfolgt entweder (ber das ,, “ oder postalisch mit dem Formular,, “. Die
oben gelisteten Unterlagen sind nur bei der ersten Anzeige einzureichen.

Hinweise
Auch als Subunternehmer ist eine Dienstleistungsanzeige zu titigen, wenn diese in einem, in Osterreich
reglementierten Gewerk, tatig werden.

Bei der Beteiligung an 6ffentlichen Ausschreibungen ist dringend zu raten, dass Ihr Unternehmen bereits
wihrend des Ausschreibungsverfahrens die gewerberechtlichen Voraussetzungen in Osterreich erfiillt. Die
Gewerbeberechtigung muss zwar offiziell erst bei Beginn der Ausfiihrung vorliegen, wird aber sinnvoller
Weise meist beim Zuschlag verlangt. Falls die Gewerbeberechtigung nicht vorgelegt werden kann, verfallt
der Zuschlag.


https://dlr.bmaw.gv.at/Search/SearchCompany.aspx
https://www3.formularservice.gv.at/formularserver/user/formular.aspx?pid=36a1bcc7d63b45abb85eb72c4438bc57&pn=B9a4dd002eee0493fb2a025e223d78e4a
https://www.bmaw.gv.at/dam/jcr:ff507dcf-bdcb-4206-89aa-796773b88a40/Formular_Erneuerung%202023.pdf
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2. Arbeits- und Sozialrechtliche Bestimmungen?

2.1 Entsendemeldung fiir Mitarbeiter (ZKO-Meldung)

Alle Mitarbeiter, die Sie nach Osterreich entsenden, missen grundsitzlich VOR der jeweiligen
Arbeitsaufnahme an die Zentrale Koordinationsstelle des Bundesministeriums fiir Finanzen gemeldet
werden. (Selbstédndige/Ein-Personen-Unternehmen sind von dieser Pflicht nicht betroffen, dies betrifft nur
Arbeitnehmer/Angestellte!)

Ausnahmen von der ZKO-Meldepflicht
Relevante Ausnahmen von der Meldepflicht sind fiir Handwerksbetriebe folgende Arbeiten bei geringem
Umfang und kurzer Dauer:
= reine” geschaftliche Besprechungen ohne Erbringung von weiteren Dienstleistungen
- Achtung: Sofern ein Mitarbeiter von lhnen z.B. fir das ,AufmafR-Nehmen” vorab nach
Osterreich entsendet wird, ist dies ebenso meldepflichtig.
=  Teilnahme an Seminaren, Vortragen ohne Erbringung von weiteren Dienstleistungen
= Teilnahme / Besuch von Messen, Tagungen, Kongressen
- Achtung, der Auf- und Abbau der Ausstellungseinrichtungen ware z.B. schon wieder
meldepflichtig!
= Einzelne Warenlieferung des Verk&ufers o. Vermieters mit eigenen (geleasten/gemieteten Firmen-)
Fahrzeugen
= Einzelne Warenabholung durch Kiufer o. Mieter mit eigenen (geleasten/gemieteten Firmen-)
Fahrzeugen
= Tatigkeiten, die fir die Inbetriebnahme (Nutzung) von gelieferten Giitern unerlasslich sind und mit
geringem Zeitaufwand durchgefiihrt werden kénnen

ZKO-Meldung

Die Meldung ist ausschlieRlich elektronisch Uber das dafiir eingerichtete Meldeportal der Zentralen
Koordinierungsstelle moglich. Die eigenen Mitarbeiter, die Sie fiir den Auftrag nach Osterreich entsenden,
werden Uber das Formular gemeldet.

Auch bei ,Notfillen“/kurzfristigen Einsatzen ist eine Meldung vor Arbeitseinsatz erforderlich.

Die Meldungen missen unbedingt den tatsdchlichen Gegebenheiten entsprechen. Die Meldung ist
auftragsbezogen. Vorratsmeldungen sind nicht zuldssig und auch kurzfristige Anderungen miissen
unverziglich (nach)gemeldet werden.

Anzugeben sind dabei u. a. der Auftraggeber, die Adresse der Baustelle, die Arten der ausgefiihrten
Tatigkeiten, der Zeitraum, den die Tatigkeiten jeweils in Anspruch nehmen werden sowie die Entgelte. Nach
erfolgter Meldung erhalten Sie eine Bestatigung (als PDF) und eine Transaktionsnummer. Notieren Sie sich
die Transaktionsnummer, speichern Sie das PDF-Dokument ab und drucken Sie es aus. Beides belegt die
Abgabe der Meldung und ist als Nachweis mitzufiihren und auf der Baustelle bereitzuhalten!



https://service.bmf.gv.at/service/anwend/formulare/show_det.asp?Typ=SD&STyp=&MIdVal=26751&s=ZKO3
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Tipps fiir die Praxis und Anderungsmeldung:

=  Meldung immer dann abgeben, wenn Sie schon sehr sicher wissen, dass die Mitarbeiter fahren

= Kleine grine ,i“s geben beim Ausfiillen Hintergrundinfos, wenn man mit dem Mauszeiger
,dariberfahrt”

= Vorher schon die notwendigen Infos sammeln und ggf. vom Auftraggeber einholen

= So zligig wie moglich eingeben (Zeitfenster 30 Min.)

= Button ,Zwischenspeichern” nutzen, so kdnnen Sie die bereits getdtigten Eingaben wieder
,aufrufen”

= die Transaktionsnummer, die Sie nach erfolgter Meldung erhalten, bendtigen Sie auch fir
Anderungsmeldungen

In der Praxis empfiehlt es sich also die Meldungen besser in kurzen, Gberblickbaren Zeitrdumen abzugeben,
z.B. wochenweise. Denn je langer der benannte Einsatzzeitraum ist, desto groRer ist die Gefahr, dass sich
zwischenzeitlich Anderungen ergeben (einer der Mitarbeiter erkrankt, Wetterumbriiche etc.) und umso
groRer ist dann Ihr Aufwand mit den ggf. notwendigen Anderungsmeldungen. Denn, fiir jede Anderung (z.B.
Nachmeldung weiterer Mitarbeiter, Absage oder Verschiebung Auftrag, Anderung Entsendezeitraums,
frithere Fertigstellung/Abreise) muss eine Anderungsmeldung abgegeben werden.

Die Anderungsmeldung erfolgt ebenfalls elektronisch per
Auch die Nachweise fiir die Anderungsmeldung sind auf der Baustelle fiir eine Kontrolle bereitzuhalten.

Besonderer Hinweis: Entsendung von Drittstaatsangehérigen

Als EU-Biirger bendtigen Sie und lhre deutschen Beschaftigten fiir das Arbeiten (iber die Grenze nach
Osterreich keine besonderen Arbeitsgenehmigungen. Wenn die Arbeitnehmer, die Sie entsenden
Drittstaatsangehdorige sind, dann wird die Meldung ,,automatisch” von der ZKO-Stelle an den zustdndigen
Arbeitsmarktservice (AMS) in Osterreich weitergeleitet. Drittstaatsangehdrige kdnnen entsendet werden,
wenn sie rechtmdaRig Uber die Entsendung hinaus in Deutschland beschéftigt sind und auch das
entsprechende Visum oder der Aufenthaltstitel fir Deutschland zeitlich erst nach der Entsendung nach
Osterreich endet (sodass eine Riickkehr nach Deutschland nach Abschluss der Arbeiten jedenfalls
sichergestellt ist). Andererseits muss der Arbeitsvertrag mindestens bis zum Ende der Entsendung giiltig sein.
AuRerdem muss die entsandte Arbeitskraft zumindest unmittelbar vor der Entsendung schon den deutschen
Rechtvorschriften unterlegen gewesen sein, um den Sozialversicherungsschutz (A1-Bescheinigung)
nachweisen zu kdnnen (s. Punkt 2.3). Eine Mindestbeschaftigungsdauer im entsendenden Unternehmen vor
der Entsendung ist jedoch nicht nétig.

Zur ZKO-Meldung muss daher bei der Entsendung von Drittstaatsangehdrigen auch der giltige
Aufenthaltstitel samt Arbeitserlaubnis eingereicht werden Der zustandige AMS prift die Unterlagen und
stellt dann eine EU-Entsendebescheinigung aus. Diese Bescheinigung miissen Sie ebenfalls auf der Baustelle
bereithalten.

Infos erhalten Sie auch bei den zustdndigen


https://service.bmf.gv.at/service/anwend/formulare/show_det.asp?Typ=SD&STyp=&MIdVal=32231&s=zko3
http://www.ams.at/
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2.2 Einhaltung Mindestlohnvorgaben und Lohnnachweise

Fir alle in Osterreich eingesetzten Mitarbeiter sind die einschligigen osterreichischen Lohn- und
Arbeitsbedingungen einzuhalten.

Die entsandten Arbeitnehmer haben fiir die Zeit, in der sie in Osterreich arbeiten, Anspruch auf das jeweilige
Mindestgehalt , , das in
Osterreich nach Gesetz, Verordnung oder Kollektivvertrag zusteht. Sie miissen also dafiir Sorge tragen, dass
lhre entsandten Mitarbeiter die Osterreichischen Mindestlohne (,Kollektiviohne”, festgelegt in den
Kollektivvertragen) erhalten.

Zum einen sind die auf der Seite der Wirtschaftskammer Osterreich aufgelistet,
zum anderen bietet die Entsendeplattform des 0&sterreichischen Arbeits- und Sozialministeriums

Die Kollektivvertrige werden in Osterreich ,,nach Branchen” abgeschlossen. Insofern spielt es auch eine Rolle,
welcher Branche Ihr Betrieb zugeordnet ist. Fir die Einstufung Ihres Mitarbeiters ist zudem die Tatigkeit, die
er in Osterreich beim jeweiligen Auftrag ausfiihrt sowie seine Qualifikation / berufliche Vorerfahrung sowie
die Dienstzeit (in Jahren) entscheidend.

Fiir die Baubranche
Es gibt auf der Entsendeplattform auch die dabei hilft, die Zuordnung von Bautatigkeiten zu den
jeweiligen Kollektivvertragen zu erleichtern.

Bei der Prifung kommt es auf das Bruttogehalt an, das der Mitarbeiter It. Einstufung in den jeweiligen
Kollektivvertrag erhalten muss. Falls das entsprechende Mindestgehalt in Osterreich héher wire, miissen Sie
das ausgleichen. Ubrigens: auch Sonderzahlungen spielen eine Rolle. In Osterreich wird tiblicherweise ein 13.
und meist sogar ein 14. Monatsgehalt (Weihnachts- und Urlaubsgeld) gezahlt. Diese Sonderzahlungen
missen beim ,Lohnvergleich“ auf die jeweilige Lohnzahlungsperiode und auf die Entsendedauer (z.B.
einzelne Tage) heruntergebrochen und beachtet werden.

Bereithaltungspflichten der Lohnnachweise

Die Einhaltung der 6sterreichischen Kollektivibhne bzw. besonders die Belege dafiir werden Ublicherweise
sehr genau geprift. Die Lohnunterlagen (s.a. Aufzahlung nachfolgend) miissen wahrend des gesamten
Einsatzzeitraums fir alle fir den Auftrag gemeldeten Mitarbeiter bereitgehalten werden! Dies gilt auch fur
Mitarbeiter, die am Auftrag mitwirkten, deren Arbeiten bereits abgeschlossen sind und deshalb personlich
nicht mehr auf der Baustelle anzutreffen sind. Wenn |hr Auftrag also Gber mehrere Monate hinweg lauft
dann gilt es jeweils die letzten Lohnnachweise, zusatzlich zu den bisherigen Unterlagen, dazuzulegen.

Die Priifung bei einer Baustellenkontrolle erfolgt im ,zweistufigen” Verfahren. Im ersten Schritt, vor Ort auf
der Baustelle, wird zuerst geprift, ob alle geforderten Nachweise vor Ort sind (Aufzdhlung der
Lohnunterlagen folgt unten; Aufzahlung aller Unterlagen fiir die Baustelle im ). Im zweiten Schritt
wird erst eine mogliche Unterentlohnung gepriift. Wenn Unterlagen vor Ort fehlen, wird das bereits mit
hohen Strafen sanktioniert! Insofern sollten Sie ein besonderes Augenmerk auf die entsprechenden
Nachweise und die Bereithaltungspflicht legen.

Folgende Lohnunterlagen missen in deutscher Sprache bereitgehalten werden:


https://www.entsendeplattform.at/cms/Z04/Z04_3.4/kollektivvertraege/typische-inhalte#urlaub
https://www.entsendeplattform.at/cms/Z04/Z04_3.4/kollektivvertraege/typische-inhalte#zulagen
http://www.wko.at/service/kollektivvertraege.html
http://www.entsendeplattform.at/cms/Z04/Z04_3.2/kollektivvertraege/anleitung-zur-suche
https://www.entsendeplattform.at/cms/Z04/Z04_2.2.1
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= Arbeitsvertrag oder eine schriftliche Aufzeichnung lber den Inhalt des Arbeitsvertrags im Sinne der
Nachweis-Richtlinie 91/533/EWG — als Anhaltspunkt hilft z.B. der Inhalt eines

= Lohnzettel (= Gehaltsabrechnung)

= Lohnzahlungsnachweise des Arbeitgebers oder Bankiiberweisungsbelege

= Lohnaufzeichnungen (Unterlagen, die die Lohnberechnung/Lohnzusammensetzung darstellen)

= Unterlagen zur Lohneinstufung (Informationen zur bisherigen Ausbildung(en)/Beschaftigung(en),
z.B. in Form eines beruflichen Lebenslaufes), sofern sich die Einstufung nicht aus anderen Unterlagen
ergibt

= Arbeitszeitaufzeichnungen (Uber den Tag hinweg fortlaufend gefiihrt)

= Bei Drittstaatsangehorigen: Aufenthaltstitel samt Arbeitserlaubnis des Entsendestaates

Die Unterlagen sind in Papierform oder in lesbarer, elektronischer Form am Arbeits-/Einsatzort
bereitzuhalten und missen den Kontrollbehérden im Kontrollzeitpunkt ausgehandigt, zugdngig gemacht
werden. Alternativ kédnnen die Unterlagen bei einem in Osterreich berufsmaRigen Parteienvertreter (z.B.
Rechtsanwalt, Notar, Wirtschaftstreuhinder), in der Zweigniederlassung in Osterreich oder in einer
Osterreichischen Mutter- / Tochtergesellschaft desselben Konzerns hinterlegt sein.

Die Kontrollbehdrden kénnen auch bis zu einem Monat nach Beendigung der Entsendung noch die
Lohnunterlagen anfordern. Achten Sie deshalb auf Emails oder Briefe und senden Sie die angefragten
Dokumente zeitnah in jedem Fall innerhalb der geforderten Fristen an die Kontrollinstanzen.

Bei kurzzeitigen Einsatzen, bis zu 48h (z.B. ,,Notfalleinsatze”), reicht es aus, wenn Sie fiir eine Kontrolle, neben
den Meldenachweisen (ZKO3-Meldebestitigung, A1-Bescheinigung) den Arbeitsvertrag/Dienstzettel sowie
die detailliert, fortlaufend gefiihrten Arbeitszeitaufzeichnungen bereithalten.

Zudem missen Sie die weiteren Bereithaltungspflichten z.B. bei der Entsendemeldung und bei der
Sozialversicherungsnachweisen beachten. Wir haben flir Sie auch eine Liste aller bereitzuhaltenden
Unterlagen erstellt.

Arbeits- und Ruhezeiten
Ebenfalls sind die sterreichischen Arbeitszeit-, Pausen-, Ruhezeiten und Urlaubsvorschriften zu beachten.
Ausfuhrliche Infos hierzu bietet die

Grundsatzlich gilt: Wenn die Gesamtarbeitsdauer 6 Stunden am Tag Uberschreitet, ist eine Pause von mind.
30 min. erforderlich, wobei die Pausen auch aufgeteilt werden kénnen. Nach Beendigung der Arbeit ist eine
mind. 11-stiindige Pause zum nachsten Arbeitstag einzuhalten. In Bezug auf die Arbeitszeit kann im
jeweiligen Kollektivvertrag eine abweichende Regelung festgehalten sein.

Lohnsteuer

Grundsétzlich bleiben die nach Osterreich entsandten Mitarbeiter bis zu einer Aufenthaltsdauer von 182
Tagen im Kalenderjahr weiterhin in Deutschland lohnsteuerpflichtig, ab dem 183. Tag geht die
Lohnbesteuerung auf Osterreich tiber, und zwar riickwirkend vom ersten Tag an!

10


https://www.wko.at/service/arbeitsrecht-sozialrecht/Dienstzettel.html
http://www.entsendeplattform.at/cms/Z04/Z04_1.1/arbeitsrecht/arbeitszeit

Leitfaden Osterreich
Januar 2024

Handwerkskammer
Niederbayern-Oberpfalz

2.3 Sozialversicherung — A1-Bescheinigung

Bei voriibergehenden Einsdtzen bleiben lhre Mitarbeiter in Deutschland sozialversicherungspflichtig. Bei
deren Entsendung nach Osterreich miissen sie einen Nachweis Uiber die in Deutschland bestehende
Sozialversicherung, sog. A1-Bescheinigung, mitfiihren. Auch Selbstidndige, die eine voriibergehende Tatigkeit
in Osterreich ausiiben, benétigen die A1-Bescheinigung. Die Ai1-Bescheinigung wird grundsatzlich
auftragsbezogen beantragt und ausgestellt.

Beantragung - Auftragsbezogen

Fiir Personen die entweder eine freiwillige oder Pflicht-Mitgliedschaft in einer gesetzlichen
Krankenversicherung haben, muss der Antrag GUber elektronischem Wege z.B. aus dem
Entgeltabrechnungsprogrammen oder tber sv.net gestellt werden. Normalerweise erhalten Sie innerhalb
von wenigen Tagen die Bescheinigung.

Hinweis zum sv.net: Das Portal flr Sozialversicherungsdokumente wird erneuert und heillt neu
. Ab dem 01. Marz 2024 wird es das bisherige sv.net komplett ersetzen. Arbeitgeber sollten
daher jetzt noch die Ubergangszeit nutzen und bald umziehen!

Fiir Personen die privat krankenversichert sind, ist der Antrag beim Rentenversicherungstrager zu stellen.
Dies erfolgt mittels eines Vordrucks. Den Vordruck kénnen Sie auf der herunterladen.

Fiir Minijobber ist der Antrag bei der Bundesknappschaft zu stellen.

Die A1-Bescheinigung wird fur die Dauer der Entsendung / Baustelle ausgestellt. Falls Sie Ihren Mitarbeiter
aber voraussichtlich iiber einen liangeren Zeitraum immer wieder nach Osterreich entsenden werden, ist es
sinnvoll, den Auftragszeitraum bei der A1-Bescheinigung entsprechend langer zu wahlen.

Beantragung —bei , ldngerfristigen*/regelmaRigen Entsendungen

Bei einer gewdhnlichen Erwerbstatigkeit in zwei oder mehreren Mitgliedstaaten (also: Deutschland und ein
weiterer Mitgliedstaat), stellt die DVKA selbst auch die A1-Bescheinigung aus, sofern sich der
Lebensmittelpunkt in Deutschland befindet. Der Vorteil hier ist, dass diese fiir Arbeitnehmer sogar fiir bis zu
flinf Jahre und fiir Selbstindige fiir die Dauer von zwei Jahren ausgestellt wird. Eine ,gewohnliche”
Erwerbstatigkeit liegt vor, wenn Sie mindestens an einem Tag im Monat oder an finf Tagen im Quartal lhre
Leistung in einem anderen Mitgliedstaat erbringen. Ob dies zutrifft wird anhand von

gepruft.

Diese , langfristige Bescheinigung” ist dann Ublicherweise ab dem Ausstellungsdatum fiir 24 Monate und nur
fiir das angegebene Ausland giiltig.

Bereithaltungspflichten — A1-Bescheinigung

Die A1-Bescheinigung muss in Original wahrend des gesamten Einsatzzeitraums bereitgehalten werden.
Ausnahme: Bei kurzfristigen, spontanen Einsdtzen, bei denen die beantragte A1 vor Abfahrt noch nicht in
Original vorliegt, dient Ubergangsweise der Antrag auf die Ausstellung der Ai1-Bescheinigung und ein
Dokument, dass die bestehende Sozialversicherung in Deutschland bestatigt als Nachweis. Dies kann
beispielsweise ein ,3lteres” A1 Formular sein oder Lohnzahlungsnachweise/Bankausziige fiir den Zeitraum
unmittelbar vor der Entsendung, die belegen, dass Sozialversicherungsbeitrdge in Deutschland gezahlt
werden. Sobald die A1 zugestellt wurde, muss diese auch in Original am Einsatzort vorliegen.
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2.4 Unterlagen fiir die Baustellenmappe

Nachfolgend listen wir lhnen die wichtigsten Unterlagen als eine Checkliste auf, die Sie nach dem LSD-B-
Gesetz unbedingt beim Einsatz in Osterreich bereithalten miissen: Informationen zum Zeitraum und Ort der
Bereithaltungspflicht wurde im Kapitel bei Lohnunterlagen bereits ausfiihrlich erldautert. Diese Angaben
gelten fir die nachfolgend genannten Dokumente.

Wenn Sie Arbeitnehmer nach Osterreich entsenden und nach dem LSD-BG meldepflichtig sind, haben Sie
auch die Pflicht die folgenden Unterlagen, fiir den gesamten Entsendezeitraum, fir alle am Auftrag
beteiligten Mitarbeiter, fiir eine Baustellenkontrolle breitzuhalten:

Mitarbeitermeldung:
O Nachweis fiir erfolgte ZKO Meldung ggf. zugehérige Anderungsmeldung *

Lohnnachweise:
O Arbeitsvertrag oder eine schriftliche Aufzeichnung Uber den Inhalt des Arbeitsvertrags, als
Anhaltspunkt hilft z.B. der Inhalt eines *
Lohnzettel (= Gehaltsabrechnung)
Lohnzahlungsnachweise des Arbeitgebers oder Bankiiberweisungsbelege
Lohnaufzeichnungen fiir zustehende Zulagen und Zuschlage fir den Einsatz
Unterlagen zur Lohneinstufung (Informationen zur bisherigen Ausbildung(en)/Beschéftigung(en),
z.B. in Form eines beruflichen Lebenslaufes), sofern sich die Einstufung nicht aus anderen Unterlagen
ergibt
O Arbeitszeitaufzeichnungen (Uber den Tag hinweg fortlaufend gefihrt) *
[0 Bei Drittstaatsangehérigen: Aufenthaltstitel samt Arbeitserlaubnis *

Ooooao

Sozialversicherungsnachweis:
O A1-Bescheinigung in Original (sofern Original noch nicht vorliegt, Antrag auf Ausstellung A1 &
Dokument, dass die Sozialversicherung bestatigt) *

Bei kurzzeitigen Einsatzen (bis zu 48h) sind nur die mit * gekennzeichneten Unterlagen notwendig.

12


https://www.wko.at/service/arbeitsrecht-sozialrecht/Dienstzettel.html

Leitfaden Osterreich
Januar 2024

Handwerkskammer
Niederbayern-Oberpfalz

2.5 Arbeitsschutz, Arbeitssicherheit, Versicherungsfalle

Grundsatzliches

In Osterreich gelten die osterreichischen Bestimmungen zum Arbeitsschutz und zur Arbeitssicherheit.
Weiterfliihrende Informationen dazu finden Sie auf der . Das
gilt auch z. B. fiir zur Fragen der Sicherung von eingesetzten Geraten oder der Absperrung von Baustellen.

Absicherung im Krankheitsfall / bei Notfillen

AuBerdem sollten die Arbeitnehmer, flir den Ernstfall, die Europaische Krankenversicherungskarte EHIC, bei
sich tragen. Diese ist liblicherweise auf der Riickseite der Versichertenkarte (blau-lilafarbigen Hintergrund)
abgedruckt. Die Karte, oder eine Ersatzbescheinigung, kann dann direkt beim Arzt oder in der Klinik in
Osterreich vorgelegt werden.

Unfallversicherung im Ausland

Werden Mitarbeiter zeitlich befristet nach Osterreich entsandt, so besteht in der Regel der gesetzliche
Unfallversicherungsschutz auch wahrend des Auslandseinsatzes weiter (max. 12 Monate). Dies gilt jedoch
nicht, wenn fiir Mitarbeiter ein zeitlich nicht begrenzter Osterreichaufenthalt vorgesehen ist, oder diese
speziell fiir Auslandstatigkeiten eingestellt werden. Sie kdnnen sich und Ihre Mitarbeiter durch den Abschluss
einer Auslandsunfallversicherung absichern. Informationen erhalten Sie zum Beispiel von lhrer zustandigen
Berufsgenossenschaft.

Haftpflichtversicherung

Auch bei der Haftpflicht sollten Sie auf Nummer sichergehen: Ihre Betriebshaftpflichtversicherung deckt nicht
automatisch Schaden im Ausland in gleicher Weise ab, wie in Deutschland (eventuell
Haftungsbeschrinkungen oder —ausschliisse). Bitte informieren Sie sich unbedingt! Moglicherweise ist eine
zusatzliche Risikoabsicherung notwendig. Wichtig ist auch, dass Sie einen Ansprechpartner (Vertragspartner
Ihrer Versicherung) im Ausland haben, falls ein Schadensfall eintritt und dass Sie die dort giiltigen
Schadensmeldepflichten erfiillen.

Kfz-Versicherung

Ein Autounfall im Ausland kann Sie vor unerwartete Probleme stellen. Daher ist der Abschluss eines
Auslandsschutzbriefes fiir lhre dort eingesetzten Firmenwagen ratsam, der z. B. die Riickholung nach einem
Unfall oder bei einem Fahrzeugschaden sicherstellt. lhre Versicherung oder Automobilclubs kénnen Sie
diesbeziliglich beraten. Dort erhalten Sie auch Formulare fiir den europaischen Unfallbericht.
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3. Wichtige, zusatzliche Hinweise fiir Baubetriebe

Bauarbeiter- Urlaubs- und Abfertigungskasse (BUAK)

Die ist mit der SOKA Bau in Deutschland vergleichbar.
Die BUAK hat die Aufgabe die Urlaubs- und Abfertigungsanspriiche, sowie die Schlechtwetterentschadigung
der Baubranche in Osterreich zu verwalten und zu verrechnen. Arbeitnehmer, die zur Ausfiihrung von
Bautatigkeiten (siehe nachfolgende Liste) nach Osterreich entsandt werden, fallen grundsatzlich erstmal
unter das Bauarbeiter- Urlaubs- und Abfertigungsgesetz (BUAG) und sind somit ,,BUAK-pflichtig”.

Entscheidend fiir die BUAK-Pflicht ist die Tatigkeit, die Sie beim Einsatz in Osterreich ausiiben! Méglich ist
auch, dass in Osterreich eine Verpflichtung zu einer Urlaubskasse besteht, in Deutschland aber nicht.
BUAK-pflichtige Tatigkeiten, werden z.B. auf der

Eine Befreiung von der BUAK-Pflicht kann beantragt werden, wenn fiir den entsandten Arbeitnehmer bereits
in Deutschland Beitrage an eine vergleichbare, gleichwertige Sozial- oder Urlaubskasse bezahlt werden, mit
denen die BUAK eine Rahmenvereinbarung zur gegenseiteigen Freistellung geschlossen hat. Dies ist
beispielsweise der Fall, wenn Sie fir lhre Mitarbeiter in Deutschland bereits SOKA-Baubeitrage zahlen.
Achtung: Eine Freistellung wird lhnen jedoch nur dann gewdahrt, wenn Sie diese auch ,aktiv“ beantragen!

Den finden Sie auf der Seite der BUAK = - Freistellung.
Diesen ausgefillten Antrag missen Sie an die ULAK in Deutschland senden. Die ULAK in Deutschland /
Wiesbaden wird den Antrag, nach Bearbeitung dann an die BUAK weiterleiten.

Hinweise dazu:
= BeiBautatigkeiten ergeht mit dem Abschicken der ZKO 3 Meldung automatisch auch immer eine Info
an die BUAK.
* Der Freistellungs-Antrag muss spitestens, eine Woche nach Beginn der Bautétigkeit in Osterreich bei
der ULAK eingehen.
= Die Freistellung erfolgt jeweils nur fiir den konkreten Entsendefall.

Haftung des Osterreichischen Auftraggebers

In Osterreich haftet ein Auftraggeber, der Bauleistungen oder Reinigungsleistungen weitervergibt, fiir die
Beitrdge und Abgaben der Arbeitnehmer seiner Subunternehmer. Er ist von dieser , Auftraggeberhaftung”
befreit, wenn sein Auftragnehmer (Subunternehmer) in die Gesamtliste der haftungsfreistellenden
Unternehmen (sog. ,HFU-Liste”) eingetragen ist, oder wenn er vom Werklohn (Auftragssumme des
Werkvertrags) 25% einbehélt (20% flr Sozialversicherung und 5% fiir Lohnabgaben) und an die Wiener
Gebietskrankenkasse  abfuhrt. Ein deutsches Unternehmen, das keine in  Osterreich
sozialversicherungspflichtigen Arbeitnehmer hat, kann in diese Liste nicht eingetragen werden. Es besteht
aber auch kein Grund fiir den 25%-Einbehalt — der Osterreichische Auftraggeber kann 100% zur Zahlung
anweisen. In der Praxis ziehen aber immer wieder Osterreichische Auftraggeber routinemaRig die 25% ab,
weil sie das deutsche Unternehmen natirlich nicht in der HFU-Liste finden. Sie weisen darauf hin, dass der
deutsche Subunternehmer das Geld von der Wiener Gebietskrankenkasse in vollem Umfang zuriickholen
kann.

Wir empfehlen den deutschen Subunternehmern, diese Angelegenheit vor Auftragsannahme abzusprechen

und eine Auszahlung in voller Hohe festzulegen. Es ist zu erwarten, dass der Gsterreichische Auftraggeber
ohnehin eine Erkldrung verlangt, dass der deutsche Subunternehmer keine in Osterreich
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sozialversicherungspflichtigen Arbeitnehmer einsetzt. Méglicherweise mochte der Auftraggeber auch die
deutschen Unbedenklichkeitsbescheinigungen vorgelegt bekommen.

Baufiihrer

Fiir das Betreiben einer 6sterreichischen Baustelle ist ein ,Baufiihrer” zu benennen. Er ist fir die Einhaltung
der Bestimmungen des &sterreichischen Baustellenrechts verantwortlich. Osterreichische Baumeister
(entspricht dem deutschen Maurermeister) und Zimmerermeister werden im Rahmen lhrer
Meisterausbildung hierfiir speziell qualifiziert.

In einigen Osterreichischen Bundeslandern wurde gesetzlich festgelegt, dass ein Bauflhrer
»gewerberechtlich oder als Ziviltechniker zur Planung des Bauvorhabens und zur Ubernahme der Bauleitung
befugt sein” muss. Diese Voraussetzung erfillt ein deutscher Maurer- oder Zimmerermeister normalerweise
nicht.

Es kommt nach unseren Informationen immer wieder vor, dass von Osterreichischen Gemeinden
Baustellenanzeigen akzeptiert werden, bei denen sich der ausfiihrende deutsche Maurer- oder
Zimmerermeister als Baufiihrer eingetragen hat. Darauf kann man sich aber keinesfalls verlassen, im Regelfall
muss ein osterreichischer Meister, Architekt oder Bauingenieur als Baufilihrer bestellt werden. Das deutsche
Unternehmen sollte dies rechtzeitig abklaren.

Einsatz von Subunternehmern
Sie konnen bei Arbeiten in Osterreich Subunternehmer aus Deutschland, Osterreich und anderen
EU-/EWR-Staaten einsetzen.

Bitte beachten Sie dabei: Alle lhre nicht-6sterreichischen Subunternehmer unterliegen grundsatzlich
denselben Registrierungs- und Meldepflichten wie Sie. Auch sie unterliegen den 6sterreichischen arbeits-
und sozialrechtlichen Bestimmungen und missen dieselben Nachweise auf der Baustelle bereithalten wie in
diesem Leitfaden geschildert.

In Osterreich gilt wie in Deutschland: Der Einsatz eines Subunternehmers im Bau und Ausbau erfolgt rechtlich
im Rahmen eines ,Werkvertrags“: Der Subunternehmer erbringt seine Leistung in Form eines , Gewerks”.
Dieses konkrete Gewerk wird ihm zur eigenstandigen Ausfiihrung tbertragen. Das beauftragende deutsche
Unternehmen kann zwar Bauaufsicht wahrnehmen, nicht aber selbst in die Ausfiihrung eingreifen (z. B. durch
direkte Anweisungen an die Mitarbeiter des Subunternehmers).

Gleiches gilt, wenn Sie selbst als Subunternehmer fiir ein anderes Unternehmen in Osterreich titig werden.
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Gut zu wissen: Interkulturelle Kompetenz

Empfehlungen fiir die Zusammenarbeit mit Geschaftspartnern und Arbeitnehmern aus Osterreich, erarbeitet
durch das Projekt Fachkraftezentrum Handwerk — grenzenlos erfolgreich:

In der internationalen Zusammenarbeit sollte man immer wieder daran denken, dass die von uns definierte
»Normalitat” vor allem auch im Geschéftsleben nicht immer auch der Normalitdt der anderen Nationalitat
entspricht. Deshalb lohnt es sich, einen Blick auf ein paar Unterschiede zu werfen, um Missverstandnisse
oder Fehlinterpretationen in der Kommunikation zu vermeiden.

Hier also ein paar Tipps und Hinweise fiir lhre Arbeit in Osterreich:

BegriiRung Handeschitteln mit Blickkontakt und Namensvorstellung ist
Ublich; ,,GriuR Gott” / ,Guten Tag” als BegriiBungsformel ist
bestens geeignet

Anrede Titel und deren richtige Bezeichnung haben einen
vergleichsweise hohen Stellenwert, flihren Sie daher die Titel
oder die Berufsbezeichnung (z. B. Herr Magister) des
Gegenlbers auf

E-Mail-Verkehr Auch hier ist die Beachtung der Titel angezeigt

Kommunikation In Osterreich kommuniziert man tendenziell etwas

,indirekter” und hoflich, oftist das Lesen zwischen den Zeilen
mebhr als in Deutschland gefragt;
Arbeit und Privates werden weniger strikt getrennt und
Netzwerke sowie personliche Beziehungen sind in Osterreich
grds. sehr wichtig; zeigen Sie lhre Wertschatzung gegeniber
dem Land und den Traditionen

Humor Humor nimmt einen groRen Stellenwert ein, gerne werden
Scherze gemacht, der Humor kann dabei manchmal auch
etwas sarkastischer oder ,schwérzer” sein als hierzulande
gewohnt
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Geschéftstreffen/ Planen Sie ausreichend Zeit ein und haben Sie keine Angst

Verhandlungen vor Kompromissen und Zwischenlésungen, denn in
Osterreich legt man sich tendenziell nicht zu friihzeitig fest;
lassen Sie sich vom lockeren Rahmen (z. B. in einem
Caféhaus) nicht ablenken, die Seriositat des
Geschaftstermins bleibt auch hier

Geschaftsessen In Osterreich gibt es im Vergleich zu Deutschland keine
Unterschiede bei den Tischmanieren; das Ubliche Trinkgeld
liegt ebenso bei 10 %

Tabus Ein direktes ,Nein“ oder direkte/offene Kritik sowie leere
Versprechungen sollten Sie vermeiden,
Osterreich ist gewiss nicht als ,kleinen Bruder” oder 17.
Bundesland von Deutschland zu sehen!
Versuchen Sie besser nicht den Akzent oder Dialekt
nachzuahmen

Gefordert durch: Im Rahmen der Initiative: Fachlich begleitet durch:

fiir Arbeit und Scziales
@ Bundesministerium
INITIATIVE .
&' NEUE QUALITAT ba U 3.

DER ARBEIT
aulgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages
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Kontakt zur Handwerkskammer

Dieser Leitfaden stellt die wichtigsten Regelungen dar, die Sie bei der Ausflihrung von Lieferungen nach
oder Dienstleistungen in Osterreich beachten miissen. Dariiber hinaus besteht noch eine ganze Reihe von
Details, die fiir Ihre speziellen Aktivitdten in Osterreich von Bedeutung sein kénnen. Zégern Sie nicht und
melden Sie sich bei uns und wir nehmen uns gerne ausreichend Zeit um mit Ihnen in Ruhe die Vorschriften
und Regelungen in einem kostenfreien Beratungsgesprach zu besprechen.

Falls Sie weitere Fragen haben oder einen Termin vereinbaren mochten, freuen wir uns auf lhren Anruf
unter Tel. 0941 7965-218.

Alternativ erreichen Sie die AuRenwirtschaftsberatung der Handwerkskammer Niederbayern-Oberpfalz
unter
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